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Mercado Educacional Brasileiro:
Desenvolvimento e Prospectivas

William Klein

e Retrato do mercado educacional brasileiro.

¢ Fragilidades e oportunidades do mercado e seus impactos no setor.
¢ Prospectivas Hoper para o mercado.
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Efeitos da Reorganizacao

Consolidacao do Marketing

na Educacao Educacional
superior

N

66

Estimativas Hoper apontam que em 2020, aproximadamente 20%
do alunado matriculado na graduacao presencial estara utilizando
o FIES. Em 2015, o percentual de estudantes era 27,7 %.

HOPER
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Panorama da Educacao Superior
no Brasil - Nameros do Setor

Paulo Presse

¢ Descricao do cenario mercadoldgico educacional, censo 2015 e histdrico.

e Grupos consolidadores e sua representatividade no mercado.

¢ Pesquisas Hoper Educac¢ao e projecoes de matriculas para o setor.

e Mensalidades 2017 (presencial + EaD) e estimativa de receitas do mercado.
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Figura 2.3 - Fonte: Hoper Educacao com dados do MEC/Inep.
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Evolucao das Matriculas Presenciais Privadas da Educacao Superior no Brasil - 2005 a 2015
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Grafico 2.5 - Fonte: Hoper Educacao com dados do MEC/Inep.
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Ranking por Matriculas Cursos Presenciais em IES Privadas — Brasil 2015
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Evolucao do Valor' das Mensalidades da Graduacao Presencial na

Educacao Superior Privada Brasileira? - 2000 a 2017
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Grafico 2.7 - Fonte: Hoper Educacao — Pesquisa de Mensalidade 2017.

10 "Walores corrigidos pelo IPCA.
20 valor de cada ano se refere & mediana das mensalidades de todos os cursos de graduacio presencial de todas as IES do Pals. H PER
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Evolucao do Valor' da Mensalidade? EaD Brasil em Reais - 2012 a 2017
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Grafico 2.9 - Fonte: Hoper Educacao - Pesquisa de Mensalidade 2017.
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11 20 valor de cada ano se refere & mediana das mensalidades de todos os cursos de graduacéo presencial de todas as IES do Pafs.
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INIDADORES HOPER — EVASAO

Indicador de Evasao Anual no Ciclo (Ingressos 2012 até 2015)
- Censo Educagao Superior
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Figura 2.5 - Fonte: Hoper Educacdao com dados do MEC/Inep.
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GRUPOS CONSOLIDADORES

Qe LY N e s -\ O malor profissionalismo
e EaD) Brasil por Grupos Consolidadores

na operagao, consequéncia da

~ maturidade da gestao, parece ser o
- Comparacao 2015/2014 principal elemento que alavanca os

ﬂ resultados dos consolidadores.

Grupos Consolidadores >
TOTAL DE:

|IES nao Consolidadas > RS 5
Faturamento das IES em 2016

Figura 2.7 — Fonte: Hoper Educacao com

dados do MEC/Inep.
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GRUPOS CONSOLIDADORES

Evolucao dos Valores Relativos das Matriculas FIES nos Grupos

Consolidadores no Brasil - 2010 a 2015

80% - 75,1%
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B Grupos Consolidadores [l Nao Consolidadas

Grafico 2.10 - Fonte: Hoper Educacao com dados do MEC/Inep.
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Novo Momento da EaD no Brasil

Joao Vianney

¢ Caracteristicas e desenvolvimento da modalidade EaD no Brasil.
¢ Cenario atual e desempenho dos maiores players.
¢ Principais tendéncias do setor.
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DESEMPENHO DA EAD NO BRASIL

Evolucao do Share EaD - Publico + Privado - 2006 a 2015 - Brasil
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Grafico 3.1 - Fonte: Hoper Educacdo com dados do MEC/Inep.
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TAMANHO DA EAD NO BRASIL

Matriculas EaD (Publicas e Privadas) - Brasil - 2014 a 2015

2014 Share 2014 Rede 2015 Share 2015
Pablicas 139.373 10,4% Publicas 128.393 /9:,23@\
Privadas 1.202.469 89,6% Privadas 1.265.359 I:: 90,8% \::'
Brasil 1.341.842 100,0% Brasil 1.393.752 ?Eﬁ,ﬁ';:

Tabela 3.1 - Fonte: Hoper Educacao com dados do MEC/Inep.
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Ranking por Matriculas Cursos Ead em IES Privadas — Brasil 2015
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Diferencial Competitivo pelo Uso
de Metodologias de Aprendizagem

Milena Mascarenhas

¢ Uso estratégico de metodologias de ensino e aprendizagem.
¢ Escolha de modelos de metodologias ativas para a IES.
e Recomendac¢des na implementa¢ao de metodologias.
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Retencao da Aprendizagem

Veem e ouvem Dizeme Falame
em filmes e escrevem ensinam
demonstracoes. €m grupos aos outros

Veem em

. Escutam em i
Leem em livros, fotos, imagens

revistas ou
artigos.

uma palestra. ou ilustracées. de discusszo.

FA 90%

METODOLOGIA ATIVA

Figura 4.1 - Fonte: National Training Laboratories Bethel, Maine — Adaptacao Hoper Educacgao.
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Fases e Etapas

DiAGNGSTICO

DEFINICAO
po MobDELo

CONSOLIDACAO

AvVALIACAO

Figura 4.3 - Fonte: Hoper Educacao

1.

Redesenho dos espacgos de Aprendizagem

Elaboracao de novos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos

Integracao entre o on-line e o Presencial
Capacitacao docente

OrientagOes para o marketing institucional:
novas acoes de captacao e marketing

AcOes de evasao e retencao: acolhimento,
orientacao e acompanhamento aos
discentes

Acompanhamento e avalia¢ao da
Implementacao

Adequacao do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)
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Viabilidade Legal no Uso de
Metodologias Ativas

Cosme Massi

¢ Impacto na gestao académica das IES.
e Aspectos legais do Ministério da Educacao (MEC) no processo de implantagao.
e Melhoria continua e metodologias ativas na ampliacao da qualidade.
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Os dispositivos legais, da Constituicao
Brasileira aos Instrumentos de Avaliacao
do MEC, nao apenas permitem a
inovacao pedagogica, mas recomendam
a pratica de novas metodologias.

Cabe aos Cursos e as IES a criatividade na
elaboracao dos Projetos Pedagogicos.
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Marketing Estratégico para
Pequenas e Médias IES

Rafael Villas Boas

e Momentos do marketing em diferentes realidades do mercado educacional.
¢ Estratégias de marketing para o mercado atual.
¢ OrientagOes para negdcios.
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Piramide de Priorizacao e Orientacao de Negoécios para IES

Duas visoes
estratégicas:

—» 2.5 Inovacao
12 Analisamos o processo seletivo,

uma vez que a obtencao de novos
clientes vem

tornando-se o principal problema de
marketing das organizacoes
educacionais.

2.4 Fidelizacao

2.3 Satisfacao e Share of Mind

2.2 Lucro e Ganho de Mercado

2.1 Breakeven
22 Observamos os planos de

marketing por uma perspectiva da
orientacao do negocio.

Figura 6.1 - Fonte: Hoper Educacao.

HOPER
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A Estrutura Orcamentaria da
Educacao Superior no Brasil

Romario Davel

¢ Variaveis que impactam no processo de gestao financeira da IES.
¢ Balizadores dos empreendimentos educacionais, com e sem fins de lucro.
e Desempenho orcamentario do setor privado x publico e o “custo aluno”.
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INDICADOR — DEPESAS ADMINISTRATIVAS

Despesas por Categoria Administrativa
- Publico x Privado - Brasil - 2015

Privada PrivadasCom Privadas Com

) Privadas Sem )
Indicador . Confessional ou . .
Fins de Lucro s v . Fins de Lucro Fins de Lucro
Comunitaria

27439.707.970 82.670.8/8.600

Receita Liquida (RS) 18.941.240.610 90.232.176.355
Despesas 4774765418 2410.560.641 4899575701  14.758.531.294
Administrativas (RS)

% 25,2% 26,1% 17,.9% 17.9%

Tabela 7.15 - Fonte: Hoper Educacao com dados MEC/Inep.

As despesas administrativas envolvem um conjunto de gastos para o funcionamento da instituicao, por exemplo:
aluguel, luz, agua, telefone, internet, prestadores de servicos, publicidade dentre outros gastos.

27
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A Importancia da Implementacao
de Governanca Corporativa nas IES

Caio Polizel

¢ Desafios atuais na implementag¢ao da governancga nas IES.
¢ Relevancia da GC para a sustentabilidade e perenidade das IES.
¢ Herdeiros e sucessoes.
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A questao atual é se hoje na familia ou entre os sécios
existem pessoas preparadas ou dispostas a darem
continuidade a gestao/operacao cotidiana?

Ja existe uma solucgao, pratica, clara e exitosa, muito melhor que
figurar e ampliar a taxa de mortalidade das IES, a implantacao da

governanga corporativa.
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A Evolucao dos Paradigmas do
Ensino e Aprendizagem e seus
Impactos no Modelo de Negécio
e Gestao da IES

Ryon Braga

¢ Novo paradigma para o mercado educacional brasileiro.
® Processos de ensino e aprendizagem do mercado atual.
¢ Impactos no modelo de gestao das IES.

30
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Cenario Mercadolégico Graduacgao Brasil

Modalidade A Modalidade B
Graduacao EaD 1,3 milhdes matriculas Graduacao Presencial 4,8 milhdes matriculas M Od el o 2 : P res e n CI a | * E a D

MERCADO EaD MERCADO PRESENCIAL

Ref. 3 - Presencialidade

Ref. 1 - Presencialidade (100%) Ref. 2 - Presencialidade (20%)

Sernana de aulas Semana de aulas

|
|l |

Semana de aulas

Modelo 1: EaD - Presencial

Presencialidade Modelo Atual
Semana de aulas do Mercado

COM mais presenga no POLO v

Modelo 2: Presencial == EaD
Ref. 3 - Presencialidade

Novo Paradigma
do Mercado

Novo Paradigma
do Mercado

. COM presenca de professor em sala de aula

SEM presenca de professor em sala de aula

Figura 9.2 - Cenario Mercadolégico da Graduagao no Brasil
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Cenario Atual da Educacao Basica
no Brasil - Grandes Numeros e
Prospectivas

Paulo Presse

¢ Cendrio mercadoldgico (publico e privado) e analises do censo 2016.
¢ Relagao de concluintes do ensino médio na educagao superior.
¢ Prospectivas Hoper para a educagao basica.
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REGISTROS DE ESCOLAS

Distribuicao dos Registros de Instituicoes de Ensino
na Educacao Basica em 2016* - Rede Publica e Privada

Rede Escolas* Matriculas Tckais

Publicas 146.065 78,5% 39.834.378
Privadas 40.016 21,5% 8.983.101
Total 186.081 100,0% 48.817.479

Tabela 10.2 - Fonte: Hoper Educacao com dados MEC/Inep.

* Numero de Registro de Escolas vinculadas ao MEC em 2016.
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Distribuicao dos Registros de Institui¢oes de Ensino na Educacao Basica
em 2016* - Por Categoria - Rede Privada

CategoriaPrivada Escolas* Matriculas Totais
Particular 30.656 76,6% 7.162.252 79,7%
Filantropica 7.032 17,6% 1.503.992 s 16,7%

III

I
Comunitaria 2.115 5,3% 227.963 l 2,5%

\

\‘\
Confessional 213 0,5% 88.894 “\ 1,0%

——————

Total 40.016 100,0% 8.983.101 100,0%

Tabela 10.3 - Fonte: Hoper Educacao com dados MEC/Inep.

~
--_—”

* Numero de Registro de Escolas vinculadas ao MEC em 2016.
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Relacao Concluintes / Matriculados Ensino Médio Regular

- Brasil - 2010 a 2015

35% -
274% 27,0% 27,9% 28,6% 28,8% 28,8%
0 _ r ’ r
0% @ o— —g o - o
25% -
_.
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20% ~— —8- —8— p— 250,
22,2% !
10% -
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0% ! ! ' I | |
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—e— Privado —e—  Publico

Grafico 10.2 - Fonte: Hoper Educacao com dados MEC/Inep.
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Inovagoes em SSE: o segmento do
mercado educacional, voltado para os
Sistemas de Solucdes Educacionais (SSE)
tera destague, tanto no atendimento
por escala (rede publica) guanto na

segmentacao premium (rede privada).

Tecnologias digitais e novas
metodologias: o rapido desenvolvimento
de tecnologias e ambientes digitais

serao elementos balizadores e até
catalisadores das novas metodologias de
aprendizagem para o aluno nativo digital

e nativo digital puro.
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