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Webinar HOPER –  Captação e Retenção - Educação Superior 

Objetivo: Discussão sobre os movimentos da captação 
e retenção de matrículas em 2017-18.  
Temas abordados:  
 

• Expectativa de ingressantes 2017 e 2018 
• Transferências de matrículas 2017 
• Concorrência e retenção de matrículas 
• Precificação de mensalidades 2017 e 
• Perspectivas Hoper para o Setor 
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1. Comparando o desempenho da sua IES em 2017 com 2016, na 
captação de matrículas presenciais, responda (em percentual 
negativo caso seja de perda): 

 

• Qual o valor para 1º semestre de 2017? _______%  
• Qual a estimativa para 2º semestre de 2017: ______%  

  

2. Qual a sua percepção para a captação matrículas, da sua IES, para 
2018, comparando com 2017, na graduação presencial (em 
percentual negativo caso seja de perda), para: 
 

• 1º semestre de 2018? _______%  
• 2º semestre de 2018? ______%  

 PARTICIPAÇÃO ANÔNIMA 
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CAPTAÇÃO 
SITUAÇÕES DA IES – 2015 

Situação A: IES que concentrou a 
captação somente pelo FIES.  

Situação B: IES que aproveitou a 
captação pelo FIES, mas manteve 
outras formas de entrada. 
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CAPTAÇÃO 
MERCADO – 2015/2017 

Restrições do FIES: IES com mais de 
30% de matrículas em FIES → RISCO 

Crise Econômica Brasileira: A perda 
de postos de trabalho impactou o 
mercado educacional. 
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PRECIFICAÇÃO 
VALOR DE MENSALIDADES 

"¹Valores corrigidos pelo IPCA.²O valor de cada ano se refere à mediana das mensalidades de todos os cursos de 
graduação presencial de todas as IES do País.“ Fonte: Estudos de Mercado Hoper Educação.  
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Webinar HOPER –  Captação e Retenção - Educação Superior 

1. Comparando o desempenho da sua IES em 2017 com 2016, na 
captação de matrículas presenciais, responda (em percentual 
negativo caso seja de perda): 

 

• Qual o valor para 1º semestre de 2017? _______%  
• Qual a estimativa para 2º semestre de 2017: ______%  

  

2. Qual a sua percepção para a captação matrículas, da sua IES, para 
2018, comparando com 2017, na graduação presencial (em 
percentual negativo caso seja de perda), para: 
 

• 1º semestre de 2018? _______%  
• 2º semestre de 2018? ______%  

 PARTICIPAÇÃO ANÔNIMA 
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TRANSFERÊNCIAS 

CONCORRÊNCIA 
E RETENÇÃO 

Rede Região
Evadidos da 

Educação Superior
Migrados para 

outra IES Evasão Total Migração Total

Norte 10,4% 4,0% 16,0% 5,6%
Nordeste 8,4% 4,7% 15,2% 6,8%
Centro-Oeste 1,7% 13,7% 19,0% 17,3%
Sudeste 7,9% 4,4% 15,0% 7,1%
Sul 8,9% 3,2% 15,4% 6,5%
Brasil 7,9% 5,1% 15,6% 7,7%
Norte 11,6% 5,2% 18,1% 6,5%
Nordeste 12,0% 5,0% 18,5% 6,5%
Centro-Oeste 15,1% 4,4% 20,7% 5,6%
Sudeste 14,1% 3,7% 19,8% 5,7%
Sul 11,8% 4,0% 17,8% 6,0%
Brasil 13,3% 4,2% 19,3% 5,9%

Cenário de Evasão e Migração de Alunos – Graduação Presencial – Público e 
Privado – Brasil – 2014/2015
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• PREÇO 
• QUALIDADE PERCEBIDA 
• FRUSTRAÇÃO 
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Rótulos de Linha 2.006          2.007          2.008          2.009          2.010          2.011          2.012          2.013          2.014          2.015          
Centro Universitário 238.608     240.932     240.086     282.681     298.367     380.710     475.735     437.346     528.188     506.387     
Faculdade 454.782     477.191     501.903     496.129     516.743     510.253     662.886     683.178     748.662     657.847     
Universidade 457.557     467.231     456.090     648.902     661.086     742.879     854.705     831.374     1.043.190 941.635     
Total Geral 1.150.947 1.185.354 1.198.079 1.427.712 1.476.196 1.633.842 1.993.326 1.951.898 2.320.040 2.105.869 

Rótulos de Linha 2.006          2.007          2.008          2.009          2.010          2.011          2.012          2.013          2.014          2.015          
Centro Universitário 5,5% 1,0% -0,4% 17,7% 5,5% 27,6% 25,0% -8,1% 20,8% -4,1%
Faculdade 7,4% 4,9% 5,2% -1,2% 4,2% -1,3% 29,9% 3,1% 9,6% -12,1%
Universidade -0,4% 2,1% -2,4% 42,3% 1,9% 12,4% 15,1% -2,7% 25,5% -9,7%
Total Geral 3,8% 3,0% 1,1% 19,2% 3,4% 10,7% 22,0% -2,1% 18,9% -9,2%

Restrições

Evolução do Número de Ingresantes – Brasil – Graduação – Rede Privada – Presencial e EaD

Evolução do Número de Ingresantes – Brasil – Graduação – Rede Privada

Novo Fies

CAPTAÇÃO Informações 
incoerentes 

de IES. 

CENSO EDUCAÇÃO SUPERIOR 
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CAPTAÇÃO Informações 
incoerentes 

de IES. 

CENSO EDUCAÇÃO SUPERIOR 
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Webinar HOPER –  Captação e Retenção - Educação Superior 

1. Comparando o desempenho da sua IES em 2017 com 2016, na 
captação de matrículas presenciais, responda (em percentual 
negativo caso seja de perda): 

 

• Qual o valor para 1º semestre de 2017? _______%  
• Qual a estimativa para 2º semestre de 2017: ______%  

  

2. Qual a sua percepção para a captação matrículas, da sua IES, para 
2018, comparando com 2017, na graduação presencial (em 
percentual negativo caso seja de perda), para: 
 

• 1º semestre de 2018? _______%  
• 2º semestre de 2018? ______%  

 PARTICIPAÇÃO ANÔNIMA 
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CAPTAÇÃO 
ESTIMATIVAS HOPER  

 2017–1  -10% 
 2017–2  -12% 

VARIAÇÃO ±2% 

2017 
 2018–1    0% 
 2018–2    2% 

COMPARATIVO 2017/2016 

2018 
COMPARATIVO 2018/2017 
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ENQUETE RESULTADO & 
2017 2018 
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Webinar HOPER – Mercado da Educação Básica e os Sistemas de Soluções Educacionais – SSE  

Grato! 
 
 
 

Paulo Presse 
www.hoper.com.br 
+55 45 3029-1333 
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